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SOSYAL SERMAYE VE OKUL SOSYAL HiZMETIi
Adem DAG

01/01/1979 yilinda Adapazari’nda dogan Adem DAG, ilk ve
orta okul 6grenimini Adapazar1 Ismet Inonii Ilkdgretim
Okulu, Lise 6grenimini Sakarya Mithatpasa Lisesi’'nde
tamamladiktan sonra 1997 yilinda Atatiirk Universitesi
Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi, Felsefe Grubu
Ogretmenligi boliimiinii kazandi. 2001 yilinda Felsefe
Grubu Ogretmenligi lisans programindan mezun oldu. 2007
yilinda Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sosyoloji Ana Bilim Dalinda yiiksek lisans calismasina
basladi. 2009 yilinda Sakarya Universitesi’nden Sosyoloji
yiiksek lisans derecesi aldi. 2016 yilinda Gazi Universitesi
Sosyoloji Anabilim Dalinda Sosyoloji Doktorasini, 2017
yilinda Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Anabilim
Dalinda Sosyal Hizmet Doktorasini tamamladi. Yurdun
cesitli bolgelerinde 2001 yilindan beri sinif 6gretmeni olarak
gorev yapan Adem DAG halen Sakarya ili Adapazari Ilgesi
Korucuk Toki Ilkokulu’nda smif &gretmeni olarak gérev
yapmaktadir. Adem DAG, anasinifi dgretmeni Aysegiil
DAG ile evli, Zeynep ve Mert Alper isimli iki g¢ocuk
babasidir.
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SOSYAL SERMAYE VE OKUL SOSYAL HiZMETI

ONSOZ VE TESEKKUR

Her birey yardima ihtiya¢ duydugunda, is yerinde problem
yasadiginda, cocuguna iyi bir 6gretmen bulmak istediginde,
bir esyast bozuldugunda ya da sevindirici bir haber
aldiginda sosyal aglarin1 harekete gecirir. Sosyal sermaye
ginimuzde en c¢ok telaffuz edilen ve sosyal diinyayi
aciklamak icin kullanilan kilit bir kavramdir. Bireyden,
kurumlara, kurumlardan toplumlara kadar cok boyutlu bir
kavram olan sosyal sermaye, sosyal aglarimizdaki
diigiimlerde gizlidir ve gerekli olduklarinda harekete
gecerler. Bu bakimdan sosyal sermaye iki yonli bir
kavramdir. Sosyal sermaye iliskilerimizdedir, gocugumuzun
diigiiniine davet edebildigimiz insan sayisi, bir kuruma (Orn.
Dariissafaka), bir markaya duydugumuz giiven sosyal

sermaye belirtmektedir.

Sosyal sermaye ile ilgili olarak teorisyenler (Bourdieu,
Coleman, Putnamve dig.) farkli disiinceler One
siirmiiglerdir. Bu gilin bir¢ok uluslararas1 kurulus, sosyal
sermaye kavrami Tlizerine ¢alismalar yapmaktadir. Bu
calismada giiven ile egitim arasindaki iliski okul sosyal
hizmeti baglaminda ele almmistir. Arastirmada sosyal

sermaye makro boyutta incelenmistir. Okul sosyal hizmeti
1
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ile sosyal sermaye arasindaki iligki ise mikro boyuttadir.
Ciinkii sosyal sermaye miiracaat¢inin kaynaklara ulagsmasini
saglayan bir aragtir. Bu baglamda sosyal sermaye beseri

sermayenin ortaya ¢ikmasini kolaylastirmaktadir.

Veri toplama asamasinda anket ¢alismasina katilan degerli
katilimcilara ¢ok tesekkiir ederim. Kitabin yazilma
sirecinde emegi gecen, yardimlarimi ve destegini
esirgemeyen degerli esim Aysegiill DAG’a cok tesekkiir

ederim.

Dr. Adem DAG
Sakarya Milli Egitim Mudiirligi
Toki Ilkokulu Simif Ogretmeni
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GIRIS

Sosyal sermaye, bireyin toplumdaki kaynaklara erisimini
saglayan, ag, gliven ve norm bilesenlerinden meydana gelen
ve bir ortaklig1 niteleyen iligkisel bir kelimedir. Sermaye;
kiiltiirel,  ekonomik  ve  sosyal olarak  smiflara
ayrilabilmektedir. Kokii cok eskilere dayansa da, yakin
gecmiste popiiler olmus bir kavramdir. Sosyal sermaye bir
insanin ne kadar fazla kisi tanirsa, sosyal agmin o kadar

genis olacagt ve Dboylece kaynaklara daha kolay

ulasabilecegini savunmaktadir.

Sosyal sermaye, mikro, mezzo ve makro sosyal sermaye
olmak (zere G¢ boyutta incelenebilmektedir. Mikro sosyal
sermaye, birey ve kiigiik gruplarin sahip olduklar1 sosyal
sermayedir. Mezzo sosyal sermayeye STK’larin sahip
olduklar1 sermayeyi 6rnek olarak verebiliriz. Makro sosyal
sermaye ise daha ¢ok hiikiimetler ve sosyal politikalar

kapsamaktadir.

Sosyal sermayenin giiven, ag ve norm olmak iizere ti¢
bileseni vardir. Giiven sosyal sermayenin ortaya ¢ikmasini
saglayan kaynak, ag sosyal sermayenin iligskisel ag

baglantilarina, norm ise sosyal sermayenin kurallar
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boyutuna isaret etmektedir. Sosyal sermaye, baglayici,
koprii kurucu ve birlestirici olmak iizere ti¢ tiirdiir. Sosyal
hayatta insanlar bu ii¢ tiir sosyal sermaye tiiriinii farkinda
olmadan bir¢ok kere kullanirlar. Sosyal sermaye
diisiincesinin ortaya c¢ikisi ¢ok gerilere gitse de,sosyal
sermaye teorisinin olusmasini saglayan diisiiniirler;

Bourdieu, Coleman ve Putnam olarak siralanabilir.

Okul sosyal hizmeti, okul ortaminda gerceklestirilen sosyal
hizmet  miidahaleleridir. ~ Okulda  bu  c¢alismalar
gerceklestiren birime sosyal servis denilmektedir. Okul
sosyal servislerinde, okul sosyal hizmet uzmanlari, birey ve
sistem  merkezli  miidahaleler  gerceklestirmektedir.
Ogrencilerin davrams problemlerine gergeklestirilen sistem
merkezli miidahalelerde Ogrencinin sosyal agi1 devreye
girmektedir. Aile sistemi, arkadas sistemi gibi. Bu bakimdan
sosyal sermaye, okul sosyal hizmet uzmanlarinin davranis
problemi yasayan Ogrencilere gerceklestirecekleri sistem
merkezli miidahalelerin basartya ulagmasinda onemli bir
kavramdir. Bu bakimdan okul sosyal hizmeti ve sosyal
sermaye arasindaki iliski mikro boyutta degerlendirilebilir.
Her veli dgrencisinin basarili olmasini ve toplumda ¢ok

onemli mevkilere gelmesini ister. Fakat her velinin bunu
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basarabilmesi bu amaca yardim edebilecek tanidigi kisi
sayist, ekonomik giicii, nasil basarabilecegi konusundaki
planlamasi farklidir. Genellikle lisans ve lisansiisti egitim
almis ve bir meslege sahip olan veliler, bu konuda
ogrencilerine daha ¢ok yardimci olmaktadir. Bu baglamda
sosyal sermaye bireyin toplumda iyi bir konuma
gelmesinde, egitim siirecinde basarili olmasinda, diploma
vb. beseri sermaye unsurlarinin ortaya ¢ikmasinda yardimci

bir kaynaktir.

Bu kitabin temel sorulart sunlardir: Bir 6grenci sadece
zekasiyla nitelikli okullara gidebilir mi? Yoksa bu
O0grencinin nitelikli okullara gidebilmesi i¢in sosyal ag
baglarina gerek var mudir? TUlrkiye’de uygulanan merkezi
siralama smavlar1 zekadan daha ¢ok Ogrenme seviyesini
Olcen sinavlardir. Bu sinavlarda basarili olabilmek igin
yeterli seviyede giinliik ¢alisma yapmak, deneme ¢ozmek ve
konulara hakim olmak gerekir. Biitiin bunlar1 basarabilmesi
icin bir dgrencinin egitim konusuna hakim ilgili bir anne
babaya gereksinimi vardir. Ayni zamanda bu anne ve
babanin ¢ocuguna ayiracagi zamana ve ilgiye de ihtiyag

duyulmaktadir.
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1. Sermaye Kavram, Cesitleri ve Sosyal Sermaye

Toplumsal diinya, insanlar arasindaki iligkilerin,
etkilesimlerin, ag baglantilarinin, yap1 ve kurumlarin
gecerlilik kazandigi bir alandan meydana gelmektedir
(Aydemir, 2011: 7). Bu siiregte toplumsal diinya birikmis
tarihtir; toplumsal diinyayi, birbirinin yerini tutabilir
parcaciklar olarak ele alinacak etkin eyleyen failler
arasindaki anlik mekanik dengelerden meydana gelen
sireksiz  bir diziye indirgemeyeceksek, o zaman bu
toplumsal diinyaya tekrar “sermaye” kavrami, ve onunla
birlikte, birikim ve butin etkileri de dahil etmek
gerekmektedir  (Bourdieu,  2010:  45).  Sermaye
kavramlastirmasi sosyal iligkiler ve baglantilarin 6nem
kazanmasiyla c¢esitlenmistir. Bu baglamda ekonomik
sermaye, kiiltliirel sermaye ve sosyal sermaye kavramlari

tartisilmaya baslanmustir.

Genel anlamda sermaye, Uretim faaliyetlerinde mal veya
hizmet ortaya koymak amaciyla kullanilan faktorlerin timi
olarak  tanimlanabilir. ~ Fiziksel = sermaye  iiretim
faaliyetlerinde kullanilacak olan altyapilar, makineler ve
ham maddeler; beseri sermaye iiretime katilan bireylerin

sahip olduklar1 ve genel olarak insanin niteligini vurgulayan
6
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bilgiler, beceriler, tecribeler ve dinamizm gibi pozitif
degerler seklinde tanimlanmaktadir. Sosyal sermaye ise
biinyesinde giiven ve iligkileri tasiyan ve toplulugun birlikte
is yapma becerisini gosteren bir kavram olarak aciklanabilir
(Tiystiz, 2011: 23). Sosyal sermaye fiziksel ve beseri
sermayeden farklt olarak aglar, baglantilar ve guven
iligkileri iizerine insa edilmektedir. Tanidigimiz insanlarla
karsilikli  iligkilerimiz =~ sosyal = sermayeye  karsilik
gelmektedir. Katildigimiz toplantilar ve davetler tanidigimiz
insan sayisin1 ve bu insanlarla olan iliskilerimizdeki giiven

unsuru sosyal sermayeyi ortaya ¢ikartmaktadir.

Bir diger sermaye kavramlastirmasi; (1) hemen ve direkt
paraya ¢evrilebilir ve  miilkiyet haklar1 = olarak
kurumsallastirilabilir olan ekonomik sermaye; (2) baz
sartlar dahilinde ekonomik sermayeye doniisebilir olan ve
egitim vasiflar1 dahilinde kurumsallastirilabilir olan kilttrel
sermaye; ve (3) sosyal gorevlerden (“baglantilardan™)
meydana gelen, belirli kosullar dahilinde ekonomik
sermayeye cevrilebilir ve bir soyluluk unvani seklinde
kurumsallastirilabilir olan sosyal sermaye (Bourdieu, 2010:
49). Sosyal sermaye kavramlastirmas: (terim anlaminda

kullanilmasi) 1990’11 yillarda ortaya ¢ikmasina ragmen bu

7
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giin tim Diinyada, egitimden yasliliga, yasliliktan siyasete
kadar {izerinde en ¢ok c¢alisma yapilan alanlardan bir

tanesidir.

Sosyal sermaye fiziki sermayeden farklidir, sosyal sermaye
statik degildir, beseri sermayede oldugu gibi degisken
yapidadir. Sosyo-ekonomik sistemde meydana gelecek
degisimler ve toplumsal yapiyr olusturan diger etkenlerde
yasanan farklilasmalar sosyal sermayeye etki yapmaktadir.
Ayn1 zamanda sosyal sermayenin dinamik yapisindan
dolayi, fiziksel sermayenin aksine, kullanilmadigi zaman
depolanamamakta zamanla eksilmekte ve yok olmaktadir
(Tiystiz, 2011: 24). 19901 yillarda, finansal, gercek ve
beseri sermayenin belirlenmis kavramlariyla birlikte yeni bir
sermaye, “sosyal sermaye” kavrami genel olarak kullanima
girdi. On y1l sonra, sosyal sermaye arastirmalarinda sanal bir
patlama c¢ok sayida akademik disiplinde gerceklesti
(Westlund, 2006: 1). Sosyal sermayenin gelisimi terim
olarak kullanimi, diisiiniirler tarafindan kullanimi ve trend
kavram haline gelmesi seklinde donemlere ayrilabilir.
Sosyal sermayenin gelisimi ve savundugu temel diistinceyi
kavrayabilmek i¢in sermaye ¢esitlerini  incelemek

gerekmektedir.
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1.1. Kdltdrel Sermaye

Kiiltiirel sermaye bir alanda giiclii olanlarin egitim yoluyla
ailelere ve dolayisiyla bireylere asiladigi  yapilara
denilmektedir. Yani kdlturel sermayeye “bilgi sermayesi”
denilebilir (Bourdieu ve Wacquant, 2003: 108, Akt. Gorguin-
Baran, 2013: 12). Kiiltiirel sermaye ii¢ bicimde varlik bulur:
(1) Cisimlesmis bi¢cimde, yani beden ve zihin uzun siireli
yatkinliklar1 seklinde; (2) Nesnelesmis bicimde, kiiltiirel
emtia seklinde (resimler, Kitaplar, sozlikler, enstrimanlar,
makineler gibi); (3) Kurumsallasmis bigimde, egitim
vasiflar1 6rneklerinde bulabilecegimi gibi gilivenceye aldigi
varsayilan kiiltiirel sermayeye tamamiyla orijinal nitelikler

verir (Bourdieu, 2010: 49).

1.2.  Ekonomik Sermaye

Ticari anlamda ekonomik sermaye, pay ortaklarini,
dogabilecek ekonomik kayiplardan (sirketin maddi
degerinde  cksilmeye sebep olacak  beklenmeyen
hareketlerden dolayr meydana gelebilecek kayiplardan)
korumak i¢in, belirli bir gliven ve zaman araliginda 6l¢iilen
tahmini sermaye rakamina denilmektedir (Operasyonel Risk

Calisma Grubu, 2006). Sosyal sermaye baglaminda,

9
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sermaye c¢esidi olarak ekonomik sermaye, salt ekonomik
kaynaklarin elde tutulmasi anlamina karsilik gelmektedir.
Bourdieu’nun, Marx’tan alintiladig1 bu sermaye tiru gelir ve
miilkiyet sahipligini karsilamakla birlikte ayni zamanda
ekonomik olanin diger pratiklerle ilgisi baglaminda
distiniilmesi {izerine kuruludur (Goker, 2007: 282; Akt.
Gorgun-Baran, 2013: 11).

“Bourdieu’niin ekonomik sermaye kavrami ile Marx’in sermaye sinifi
araswdaki farka bakacak olursak; Bourdieu’nun ekonomik sermaye
kavrami, bireyin sahip oldugu gelir-mal-miilk iligkisini tanimlarken
Marx’in sermaye sinifi ekonomik acidan iiretim araglarint elinde
bulunduranlar: ifade etmektedir. Dolayisi ile Marx’taki sermaye
simifimn siirlart ve 6lgiitii kesindir. Ust simifa tekabiil eden bir burjuva
swmifi betimlemesidir. Bourdieu'da ise sinifi agiklamak igin ekonomik
sermaye yalniz bagina yeterli degildir (GOrgin-Baran, 2013: 11).”

Sermaye wretimi kolay hale getiren araglan sekillendirmek
amaciyla kullanilan malzemelerdeki degisimlerle
olusmaktadir (Coleman, 2010: 87). Uretmek ve islemek
siirecinin ana unsuru olarak maddi ara¢ ve kaynaklarin 6n
planda ¢ikarilmasi, emek yogun calisma siirelerinin fazlaligi
ve teknik ara¢ ve gereclere duyulan ihtiyag, fabrika
liretiminin insan bilgisine gereksinim duymamasi, insani
faktorden cok mekanik sistemin girdilerini hesap eden bir
anlayis benimsenmesine neden olmustur (Aydemir, 2011:

14).

10
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1.3.  Sosyal Sermaye

Toplumsal ya da sosyal sermaye de etkin eyleyen failin
(insan) i¢inde bulundugu alanda sahip oldugu iliskiler agini
on plana c¢ikartmaktadir. Aktoriin - digerleriyle olan
baglantilari, grup Tyelikleri, bu iliskilerin  getirdigi
eyleyicinin Ustlindeki veya ona yonelik gorevler, ayricaliklar
ve giiven gibi olgular bu sermayenin igerigini meydana
getirmektedir (Goker, 2007: 282, Akt. Gorgiin-Baran, 2013:
11). Bu bakimdan sosyal sermayede insanlar arasindaki
iletisim  aglarn  degerlidir.  Giiniimiiz ~ toplumlarinda
bireysellesmenin ortaya cikarttigi sosyal baglantilardaki
zayiflama, karsilikli giiven duygusunun eksikligi, sosyal
iligkilerin gittikce zayiflamasi gibi, toplumun saglikli bir
sekilde devam etmesini zora sokan toplumsal hastaliklarin
ortadan kaldirilmasi1 hususunda bir ¢6ziim onerisi olarak,
sosyal sermaye, sosyal bilimler alaninda uzun zamandir
tartisilan bir kavram olarak ortaya ¢ikmustir (Yarci, 2011).
Bir terim olarak “sosyal sermaye” sosyal bilim
disiplinlerinde son yirmi bes yilinda iktisadi, siyasi ve
toplumsal alanlarda goriilen ekonomik merkezli sorunlarin
tanimlanmasi, agiklanmasi ve c¢dziimlenmesine yonelik

tartigmalarda siklikla kullanilmistir (San ve Simsek, 2011).

11
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Sosyal sermaye bir aktoriin diger aktorlerle arasindaki
baglant1 diisiimlerine gonderme yapmaktadir. Bu nedenle
sosyal sermayede iletisim aglar1 kaynaklara erigimi saglayan
bir can damari niteligindedir. Hastalandigimizda,
¢ocugumuza iyl bir Ogretmen aradigimizda ya da is
aradigimizda sosyal sermaye baglantilarimiz devreye
girmektedir. Ayn1 zamanda sosyal sermaye sadece bizim
baglantilarimiza ulasmamizi saglamaz, sosyal agimizdaki
diger aktorlerde bir problem yasadiklarinda ya da diger
insanlara ihtiyag duyduklarinda ag baglantilarini devreye

sokmaktadirlar.

1993 yilindan bu yana ‘sosyal sermaye’, kalkinma
terminolojisinin ana kavramlarindan bir tanesi haline
gelmis, uluslararas: orgiitler, ulusal hiikiimetler ve benzer
sekilde STK’lar tarafindan heyecanla savunulmustur
(Harriss ve De Renzi, 2010: 8). Gunimizde, Robert
Putnam’in akademik caligmalarinin yarattigi etki ve Diinya
Bankasi, OECD, IMF gibi uluslararasi kuruluslarin
gosterdigi ilgiyle sosyal sermaye Onemli bir analiz birimi
haline  gelmistir (Aydemir, 2011: 3). Durkheim
sosyolojisindeki dayanisma kuramindan itibaren sosyal

sermaye Putnam, Coleman, Bourdieu vb. teorisyenler

12



SOSYAL SERMAYE VE OKUL SOSYAL HiZMETI

tarafindan sosyal iliskileri ve diizenlilikleri agiklamak igin

kullanilmistir.

Insanlarin ag baglantilar1 hayati derecede Gnemlidir. Cok
klise bir yaklagim olsa bile, ne bildigin degil kimi tanidigin
onemlidir. Acik bir ifade ile hem ne bildigin hem de kimi
tanidigin sana fayda saglayacaktir (Field, 2008: 3). Sosyal
iligskiler etkili giicii tlizerinde topladiginda, bedavacilik
problemlerinin iistesinden gelindigi i¢in gruptaki ilgili tiim
tiyeler i¢inde sosyal sermaye ortaya cikarilabilir. Bu farkli
durumun o6tesinde sosyal sermayenin daha ¢ok olmasi kamu
yararinadir (Harriss ve De Renzi, 2010: 12). Toplumda
sosyal sermaye siklikla ‘topluluk’, ‘sivil toplum’, “sosyal
doku’, ‘gliven’ gibi insanlar1 iliskilerinde kavramaya
yonelik eylemlerle incelemektedir. Bu baglamda kavramin
sosyal olant problem haline getirdigi sOylenebilir. Bu
anlamda sosyal sermaye, toplumsal iliskileri iginde bireyi

anlamaya ¢alisir (Aydemir, 2011: 3).

Sosyal sermaye savundugu ana fikir aslinda c¢ok agiktir.

Onun baslica iki tezi su sekilde agiklanabilir: Sosyal iliskiler

ve baglantilar Onemlidir. Bireyler birbirleriyle sosyal

iliskiler kurarak ve bunun zaman igerisinde devam ettirerek,

biiylik giigliiklerle basarabilecekleri seyleri gerceklestirmek
13



SOSYAL SERMAYE VE OKUL SOSYAL HiZMETI

icin birlikte ¢alisabilirler (Field, 2008: 1). Aslinda sosyal
sermaye islevi ile tanimlanir. Sosyal sermaye bir kisiye ait
varlik degil, ortak iki Ozellige sahip farkli varliklarin bir
tiriiniidiir. Bu durumda sosyal yapinin bazi cephelerinden
meydana gelir ve yap1 igerisindeki bireylerin belirli
eylemlerini kolay hale getirir (Harriss ve De Renzi, 2010:
11). Bu sekilde sosyal sermaye, bireyler arasinda eylemi
kolaylagtiran iliskilerdeki degisimler sayesinde ortaya cikar
(Coleman, 2010: 87).

Coleman’in deyisiyle sosyal sermaye, toplumsal iliskilerin
‘toplumsal yap1’ igerisinde kurumlagsmasinin dogal bir
cephesi ve —daha 6nemlisi- niyet edilmemis bir sonucunu
meydana getirmektedir. Ona gore sosyal sermaye, bireye
Ozgudur (Harriss ve De Renzi, 2010: 13). Sosyal hayatta
bireyler iletisim aglariyla birbirlerine baglanmaktadirlar ve
sahip olduklar1 ortak degerleri bu iletisim aglarindaki diger
liyelerle paylagsma egilimindedirler, ayn1 zamanda iletisim
aglart kaynak olusturmalar1 sebebiyle, bir nevi sermaye
olusumu gibi algilanabilir (Field, 2008: 1). Genis ve farkli
duzeylerde incelenen sosyal sermaye, bireylerin sosyal
hayatta birbirleriyle kurduklar1 giliven temeline dayali

iligkiler ve isbirliginin temelinde faaliyet gostermelerini
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saglayan topluluklar olarak ifade edilebilir (Keles, 2012: 7).
Sosyal sermaye kavramlastirmasi; insanlar arasindaki dissal
iligkilere (koprii kuran) ve igsel iliskilere (bag kuran) bagh
olarak ve yine iligkilerin (baglarin) gii¢li-zayif, yatay-dikey,
acik-kapali, yapisal-bilissel, cografi olarak dagimik ya da
merkezde toplanan, aragsal ya da ilkeli olmasi1 gibi dlgiitlere

gore de farkliliklar olusabilmektedir (Gerni, 2013: 10).

Toplumsal dunya bir senfoni orkestrasindan daha c¢ok,
dogaclamalarla dolu sokakta ¢alinan bir caz pargasina
benzemektedir. Gegmis ¢aglardan giiniimiize kadar, insan ve
toplumsal yap1 arasindaki dikotomi, Weber ve Durkheim ile
baslamis ve bir¢ok teorinin ana konusu olmustur. (Giirsakal,
2009: 182). Sonug itibariyle ne kadar ¢ok insan tanir ve o
insanlarla ne kadar ortak bir hayat goriisii paylasiyorsaniz
sosyal sermaye agisindan o kadar zengin konumdasinizdir
(Field, 2008: 1). Ciinkii glinliik hayatimiz diger insanlarla
vardir. Ister bir is adami olalim, ister bir calisan ya da
cezaevindeki ~mahkiim, giinlik hayatimizda sosyal
aglarimiz1 kullanarak yasariz. Sosyal aglar kaynaklara

ulagsmamizi saglar.
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Tablo 1. Sosyal Sermayenin Kaynaklari

Diisiiniir Aglar Normlar Inanclar | Formel
Kurum
Dogrudan Iliski,
Sandefur & Egosantrik
Laumann
(1988)
Yapisal Bosluk
Burt
(1992;1997)
Kapama
Coleman
(1988)
Kolaylagtirmak | Genellestiril-
Putnam Isbirligi mis
(1993) karsiliklihik
Lin (2001) GOmuli kaynak
Gomuli kaynak Bilissel
Nahapiet & boyut
Ghoshal
(1998)
Motivasyon Sinirlt
Portes (1998) dayanisma
Sekil agt;
Adler & normlari
Kwon (2000) etkilemek ve
inanclar
Guvenin
Levy (1996) kolaylagtirmasi
; davranislart
etkilemek

Kaynak: Fu, 2004: 14.
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Tablo 1 incelendiginde, sosyal sermayenin kaynagini ag
olarak goren diisiiniirler; Sandefur, Laumann, Burt, Lin ve
Coleman’dir. Putnam aglar1 ve normlar1 sosyal sermaye
kaynag olarak ortaya koyarken, Nahapiet ve Ghoshal aglari
ve inanglar1 ortaya koymaktadir. Portes, normlari ve
inanglar1 sosyal sermaye kaynagi olarak goriirken, Adler,
Kwon ve Levyformel kurumlari 6n plana ¢ikarmistir. Sosyal
sermaye dinamik bir yapiya sahiptir, ekonomik sermayenin
zittina, kullanilmadigi zaman depolanamamakta zamanla
eksilmekte ve yok olmaktadir (Tiysiiz, 2011: 24). Sosyal
sermayenin herkesin iizerinde hem fikir oldugu tek bir
tanimin1 yapmak giictiir. Ayn1 zamanda sosyal sermayeyi,
baglantilar, ortak degerler, toplumdaki kisilerin ve gruplarin
karsilikli giivenleri ve boylece birlikte is yapabilmelerini
saglayan paylasilan degerler seklinde agiklayabiliriz
(https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf” 25.02.2017).

Sosyal sermaye sosyal iliskilerde gizlidir ve varligin1 devam

ettirebilmesi i¢in kullanilmas1 gerekmektedir.
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2. Sosyal Sermayenin Boyutlari

Sosyal sermayenin boyutlarinin siniflandirilmasinda; mikro
seviye bireysel, makro seviye kollektif diizeye karsilik
gelmektedir, mezo seviye ise her mikro ve makro dizey
arasinda denge kurarak, sosyal sermayenin hem bireysel
hem de kollektif bir degere karsilik geldigini ileri
stirmektedir (Gerni, 2013: 31). Karsilikli iligki, giiven ve
ortakligin irlinii olarak sosyal sermayeyi (¢ boyutta

inceleyebiliriz.
2.1. Mikro Sosyal Sermaye

Mikro diizey sosyal sermaye bireyler, aileler ve komsular
arasindaki sosyal iligkileri kolay hale getiren yatay iliskileri,
degerleri ve normlar1 kapsamaktadir (Ibid, 503; Akt. Gerni,
2013: 31). Sosyal sermaye mikro seviyede birey ve
gruplarin sermayesi olarak ele alinabilmektedir (Eksi, 2009:
26; Akt. Kangal, 2013: 50). Bireylerin aile i¢i ve komsularla
paylastiklar1 ortak degerler ve yatay iligskiler mikro diizey

sosyal sermaye icin dnemlidir.
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2.2.Mezzo Sosyal Sermaye

Mezzo duzeyde ki sosyal sermaye topluluklar, gruplar,
firmalar ve sivil toplum kuruluslar1 arasindaki karsilikli
etkilesimi diizenleyen dikey iliskileri ve birlik aglarim
kapsamaktadir (Ibid, 503; Akt. Gerni, 2013: 31). Mezzo
dizeyde sosyal sermaye ile ilgili yapilan c¢alismalarda ag
yapilariin olusturulmasi ve gelistirilmesi amac¢lanmaktadir.
Mezzo dizeydeki sosyal sermaye, sosyal kimlik ve
birliktelik, orgiit ve kurumlarin sosyal bir dongii halinde
igerdekilerin sosyal igerilmesine ve disaridakilerin sosyal
dislanmasia isaret etmektedir (Ogiit ve Erbil, 2009: 61;
Akt. Kangal, 2013: 37).

2.3. Makro Sosyal Sermaye

Makro dizey sosyal sermaye ise devlet yonetimi, sivil
toplum kuruluslari, hukuk diizenini ve hiikiimeti etkileyen
resmi kurumsal iligkileri ve yapilart kapsamaktadir (Ibid,
503; Akt. Gerni, 2013: 31). Bir bagka deyisle, sosyal
sermayenin makro duzeyi tim sosyoekonomik faaliyetlerin
arka planina hizmet eden kurumsal ve politik cevre ile

yonetim i¢in ihtiya¢ olan diizenlemelerin kalitesi seklinde
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gozlemlendigi seviyeye karsilik gelmektedir (Ogiit vd,
2009: 59; Akt. Kangal, 2013: 38).

3. Sosyal Sermayenin Bilesenleri

Sosyal sermayenin ii¢ bilesenden meydana gelmektedir. Bu
boliimde sosyal sermayenin bileseni olarak; giiven, normlar

ve ag aciklanmistir.

Sosyal
Sermayenin
Bilesenleri

Sekil 1. Sosyal Sermayenin Bilesenleri

Sosyal sermayenin var olabilmesi i¢in aglara, giivene ve
normlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Sosyal sermayenin ortaya
cikmast icin karsilikli giiven ag baglarma sahip olmak

gerekmektedir.
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3.1.Glven

Higlikten, yokluktan, bosluktan dogrulmak, ortaya
cikabilmek i¢in bireyin i¢inde var olan gizli giice giiven
adin1 veriyoruz. Aslinda giivenin kozmik, bir ifadesiyle
metafizik yorumudur bu agiklama. Giiven, insanin varlik
alan1 icerisinde farkli sekillerde kendini gdstermektedir.
Guven bir duygu, bir davranis bi¢imi, bir tutum seklinde
yasanmaktadir (Inam, 2003: 17-18). Giivenin var olmasi
hem bireysel, hem karsilikli, hem de sosyal hayatin
bicimlenmesinde onemli bir yer tutar. Giiven iliskilerin
saglikli bir sekilde devam etmesinde bir bel baglama,
dayanma, sadik kalma, soz verme ve soziinde durma
eylemidir (Yavuz, 2003: 34). Giivenin karsilikli iliskilerdeki
en Onemli kurali, zarar vermeye elverisli ortamin
kendiliginden olusmasina ragmen, karsisindakinin aksi
yonde hareket etmeyecegine ve zarar vermeyecegine iliskin
alginin kiside olusmasidir (Biiylikbese ve Demirag, 2008:
56). Giliven sosyal hayat1 diizenleyen en 6nemli kavramdir.
Insan, diger insanlara giivenmek ister. Is diinyasinda,
arkadaglar arasinda, egitimde, esler arasinda vb. giiven kilit

kavramdir.
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Tablo 2. Giiven Bicimleri

Gulvenin Literatiirde tartisma
Temeli
Y onetisim Hesaba dayali (Williamson, 1993)
Yapilari Cikar giiveni (Hardin, 1992)
Garanti (Yamagishi ve Yamagishi, 1994)

Caydirma temelli giiven

(Shapirov.d., 1992)

Yari-glclu gliven

(Barney ve Hansen, 1995)

itibarla giiven

(Dasgupta, 1988)

Ekonomik giliven

(Casson, 1991)

Isbirligi i¢in bencilce

(Williams, 1988)

motivasyon
Kisisel Somut kisisel iliskiler (Granowetter, 1985)
Iliskiler Samimi iliski giiveni (Hardin, 1992)

Kisisel giiven

(Luhmann, 1992)

Ekonomik degisimi (kismen)
kapsayan kisisel iligki

(Bradrach ve Eccles, 1989)

Kisilere giiven (Giddens, 1990)
Diger tarafin | Guclu giiven bigimi (Barney ve Hansen, 1995)
i¢c normlari Guven (YYamagishi ve Yamagishi, 1994)
bilgisi Ahlaki insan giveni (Casson, 1991)

Yaygn yiikiimliilik / igbirligi
toplumsal normlar1

(Bradrach ve Eccles, 1989)

Ozgeciligi kapsayan giiven
Igsellesmis ahlaki
aligkanliklar ve kargilikli
ahlaki yukimlulukler

(Fukuyama, 1995)

Sistem/kur | Sistem gliveni

(Luhmann, 1979)

um Kurum temelli giiven

(Zucker, 1986)

Sistemler gliveni

(Giddens, 1990)

Sistem guveni

(Lane ve Bachman, 1996)

Kaynak: Korczynski, 2003: 61
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Tablo 2’de giivenin temeli olarak; (1) yonetisim yapilari, (2)
kisisel iligkiler, (3) diger tarafin i¢c normlar1 bilgisi, (4)
sistem/kurum, basliklar1 altinda, Luhmann’dan, Lane ve
Bachman’a kadar olan literatlir tartismalari yapan
diisiiniirler verilmistir. Sosyal sermaye ile giiven arasinda
onemli ve ayrilmaz iliski onde gelen sosyal sermaye
teorisyenlerince de (Coleman, Putnam, Fukyama)
vurgulanmigtir. Sosyal sermayeden bahsedilen her olguda
giiven kavrami da bulunmaktadir (Gerni, 2013: 21). Giiven
ve karsiliklilik bir tek kavramsal soyutlamalar degildir; ayn
zamanda hayatin var olandan daha giivenli ve zevkli
olmasina yardim etmektedir (Field, 2008, kitabin tesekkiir
kismindan alimmustir). Giiven normlari, sadece agin
icerisinde baglantilara sahip insanlar tarafindan paylasilir.
Digsalliklar, bu sebeple sosyal sermayenin kendisi degil,
sosyal sermayeyi meydana  getiren  faaliyetlerle
iliskilendirilir (Harriss ve De Renzi, 2010: 21). Bu sebeple
sosyal sermayenin meydana gelmesi i¢in bireyler arasinda
iligki ve igbirligi, igbirliginin olusabilmesi iginde gilivene
ihtiya¢ duyulur. Diinya giliven arastirmasinda bile sosyal
sermayeyi 6lgmek i¢in, giiveni 6lgmek, kullanilan ana kriter
olmustur (Gerni, 2013: 21). Giiven olmazsa higbir sey

calisamaz ve islevsel hale gelemez. Giiven olmazsa
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toplumsal sézlesme ortadan kalkar, insanlar yasayabilmek
icin miicadele eden savunmaci Kisilere doniiserek ortadan
kaybolur (Castells, 2012: 17). Dogal olarak, giivenin az
oldugu sartlar altinda taraflar firsatgr davranmaya diiskiin
olacaktir (Korczynski, 2003: 71). Guven, sosyal sermayenin
en Onemli kaynagidir. Giiven, aktorler arasindaki iliski
aglarini, karsihikhilik ve isbirligini  saglama, sosyal
sermayenin ortaya ¢ikmasina ortam olusturmaktadir (Gerni,
2013: 22). Sosyal iligkilerdeki giiven sosyal sermayenin

ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.
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Tablo 3. Giiven Kaynaklari

Giiven | Inang Yapi Normlar Sosyall
Turleri Kurumlar
Bireysel | Iyi inang,
niyet,
yetkinlik,
guvenilirlik,
aciklik
(Nahapit &
Ghoshal,
1998)
Kollektif Gomiili yapt | Karsiliklilik,
(Granovetter yukimlultk
1985); Sosyal | (Wolfe, 1989);
yapi1 Kargsiliklilik
(Coleman, (Putnam,
1988) 1993; Misztal
1996)
Sosyal Sistemin
Sistem ozellikleri
(Fukuyama,
1995; Fox,
1974);
Kurallar
olusturur &
Tegvikler
(Farrell&
Knight
2003)

Kaynak: Fu, 2004: 18.
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Tablo 3’te bireysel, kolektif ve sosyal sistem glven
tirlerinin kaynaklar1 ve savunuculari agiklanmigtir. Bir
baska ifadeyle giiven, kisiler arasindaki iliskilerin hijyen
kosuludur; iligkiler devam ederken giiven kelimesi ¢ok sik
telaffuz edilmez. Fakat giiven ortadan kalktiginda, iliskilerin
devam etmesi ve yararli sonuglar ortaya ¢ikartma ihtimali
hizla azalir veya tamamen ortadan kalkar; bu durumda da
artik  taraflar giiven krizini agikca ifade etmeye
baslamiglardir (Erdem, 2003: 153). Bu giin ge¢mis
donemlere gore daha fazla ihtiyag duydugumuz giiven,
giderek azalmaktadir. Giivensizlik insanlar1 yalnizliga,
yoksunluga ittigi gibi toplumlarda da sosyal sermaye
aglarinin yeterli 6lgiide ortaya ¢ikmamasima ve toplumun
beraberlikten dogan sinerjiyi tam olarak yakalayamamasina
neden olmaktadir (Gerni, 2013: 25). Bu giin bir kisiye kars1
giiven kaybi yasarsak, iligskilerimizi gézden gegirme ihtiyaci

hisseder ve aramiza mesafe koyariz.
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3.2.Norm

Sosyal bir norm, olumsuz bir durumda, kendisine yonelik
ihlalleri cezalandiran, olumlu bir durumda ise kendisiyle
iligkili  ornek davramiglart  Odiillendiren yaptirimlarca
desteklenen bir tlr eylem rehberi demektir (Goffman, 2017:
127). Normlar, sosyal hayatta birey ve gruplarin tavir ve
davraniglarinin nasil olmasi gerektigini tespit eden ve
yaptirimlarla desteklenen ortak toplumsal kurallardir. Bu
bakimdan normlar sosyal sermayenin ortaya cikmasinda
onemli fonksiyona sahiptirler (Gerni, 2013: 18). Normlar,
grup icerisinde kisilerin hareketlerini ya da gruplar arasi ag
iletisiminin kurallarin1 belirleyen ve toplumsal diizenin
olusturulmasint saglayan yapilardir. Ayni zamanda ag
tiyelerinin nasil hareket etmeleri gerektigini belirleyen
formal vya da informal kurallar olarak da
tanimlanabilmektedir. Sosyal  sermayenin  ortaya
cikmasinda, uygulanmasinda ve toplum iginde etkisinin
goriilmesinde normlarin etkisi 6nemlidir (Tiysiiz, 2011: 22).
Normalar ve anlagsmalar kirilincaya kadar goriiniir
olamayabilir (https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf,
Erisim: 25.02.2017). Arkadas iliskilerinden en yakin ikili

iligkilere kadar normlar sosyal sermayenin en Onemli
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bilesenidir. Normlar ihlal edilince giiven problemi ortaya

cikar.
3.3.Ag

Sosyal aglar, diiglimler ve bunlar arasindaki baglantilardan
meydana gelmektedir. Sosyal aglarda diigiimler sosyal
aktorleri, baglantilar ise arkadas, akraba, is vb. sosyal
iligkileri olusturmaktadir. Ayn1 zamanda aktorlerin cinsiyet,
egitim diizeyi, medeni hali gibi ¢esitli 6zellikleri sosyal
aglarda bir nitelik olarak yer almaktadir (Gtirsakal, 2009:
69). Insan sosyal yapiya iki ana bag ile baghdir: (1) iiyelik
vasitastyla kolektivitelere ve (2) sosyal iligkiler vasitasiyla
da diger bireylere. Ayni zamanda insanin kendisi de, onunda
icinde yer aldig1 toplumsal birimleri birbirine baglamasiyla
bir toplumsal agin olusumuna katkida bulunmaktadir
(Goffman, 2017: 229). Bu sekilde, sosyal sermaye; bireyler,
gruplar, gruplar arasi iliskiler ve kurulan baglantilarla
iliskilidir yani iligkiseldir. Bu noktadan hareket ettigimizde,
sosyal sermaye tanimlari ¢ogunlukla “sosyal aglar”
tizerinden yapilmakta oldugunu sdyleyebiliriz (Gerni, 2013:
26). Sosyal aglar, iliskilerimizde baglanti kurdugumuz

diigtimlere isaret etmektedir. Bir insanin sosyal aginda ne
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kadar fazla kisi varsa o kadar diigiim var demektir. Insan

mutluluk ve kederini sosyal aglariyla paylasan bir canldir.

4. Sosyal Sermaye Turleri

Sosyal sermayenin tiirleri lizerinde bir¢ok tartisma olmasina
ragmen sosyal sermaye ii¢ ana kategoride incelenebilir

(https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf* 25.02.2017).

Bunlar; baglayici sosyal sermaye, koprii kurucu sosyal
sermaye ve  birlestirici  sosyal sermaye  olarak
siniflandirilabilir.

Baglayici

Sosyal
Sermaye

Sosyal
Sermayenin
Turleri

Koépri

Kurucu

Sosyal
Sermaye

Birlestirici
Sosyal
Sermaye

Sekil 2. Sosyal Sermayenin Turleri

Sosyal sermaye li¢ tiirde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar; diger

bireylerle iliskilerimizin niteligine ve sekline bagl olarak
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baglayici sosyal sermaye tiirleri, koprii kurucu sosyal
sermaye ve birlestirici sosyal sermaye olarak siralan-

maktadir.

4.1.Baglayic1 Sosyal Sermaye

Baglayic1 sosyal sermayede zaman igerisinde meydana
gelen ortak normlar ve karsilikli giiven, kollektif eylemlerin
maliyetini azaltmaktadir. Sosyal ag i¢indeki aktorler, maddi
ve manevi destege kolay bir sekilde ulasabilirler (Gerni,
2013: 38). Bu sosyal sermaye tirlne; ortak kimlik
duygusuna dayali baglantilar (“birbirlerine benzeyen
insanlar”) — 6rnegin aile, kapali arkadaslik ve ortak kiiltiir ya
da etnik koken ornek olarak verilebilir.
(https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf” 25.02.2017).

4.2 . Kopru Kurucu Sosyal Sermaye

Bir bolgede yasayan bireylerin bolge disindaki birey ve
gruplarla kurduklar1 sosyal iliskileri kapsayan koprii kurucu
sosyal sermaye, genel manada uzak iliskilerle baglantilidir.
Degisik sosyo-ekonomik statiiye mensup bireylerle saglanan
sosyal iligkiler kopri kurucu sosyal sermaye Ornek olarak
verilebilir (TUysuz, 2011: 20-21). Bu sosyal sermaye tiriine;
paylasilan ortak bir kimlik duygusunun Otesindeki
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baglantilar, 6rnegin; uzaktaki arkadaslara, meslektaslarimiza
ve istirak¢ilerimizle kurdugumuz baglantilar1 6rnek olarak
verebiliriz.  (https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf’
25.02.2017)

4.3.Birlestirici Sosyal Sermaye

Birlestirici sosyal sermaye, genel olarak insanlarin giicii ve
yetkiyi elinde tutanlarla kurduklari iliskilere karsilik
gelmektedir. Birlestirici sosyal sermaye igin, yoOnetici
konumunda olanlar ile yoOnetilenler arasindaki sosyal
iligkileri ya da idareci-calisan arasindaki baglantilar1 6rnek
olarak gosterebiliriz (Tiiysiiz, 2011: 21). Daha agik bir ifade
ile birlestirici sosyal sermaye, daha asagidan ya da daha
yukaridan bir sosyal siniftan insan ya da gruplarla olan
baglantilar  (https://www.oecd.org/insights/37966934.pdf’
25.02.2017), toplumsal statii farkina sahip iki kisi ya da

gruplar arasindaki sosyal iliskilerdir.

5. Sosyal Sermaye Teorisi

Sosyal sermaye teorileri, toplumsal dizen ile ilgili genel
olarak Marksist, Durkheimci ya da Weberci perspektiflere
uyabilirken, sosyal sermaye yeni bir ilgi odagi getirmekte ve
yeni problemler ortaya koymaktadir. Sosyal sermaye
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diisiincesi dikkatleri mikro boyutta kisisel tecriibeler ve
giinliik aktiviteler ile orta diizeyde kurumlarin, derneklerin
ve toplum arasindaki bag flizerinde odaklamistir (Field,
2008: 9). Coleman, Bourdieu gibi, sosyal sermayeyi bir ag
niteligi olarak gorliyor. Coleman'in goziinde, sosyal
sermayeyi olusturan grup i¢indeki (ve gruplar arasindaki)
baglantilardir, oysa Bourdieu, sermayeye erisim saglayan
bireyin / grubun dis aginin goriisiini alir. Bagka bir deyisle,
Bourdieu, toplumsal sermayeyi, diigiimlere (bireysel / grup)
baglantilar yoluyla tedarik edilen bir kaynak olarak
gormektedir; oysa Coleman'n bakis acisi, sosyal
sermayenin, aglar / gruplar icindeki ve arasinda
baglantilardan olusmasidir (Westlund, 2006: 1). Sosyal
sermayenin 6nemli teorisyenlerinden Bourdieu, Coleman ve

Putnam’in savundugu diigiinceleri kisaca agiklayalim.

5.1.Bourdieu

Bourdieu, hakimiyet cabasi esnasinda insanlarin elde
etmeye calistigi sermaye tiplerini (1) ekonomik, (2)
toplumsal (ya da sosyal), (3) kultirel ve (4) simgesel
sermaye olarak siniflandirmaktadir (Gorgiin-Baran, 2013:
11). Pierre Bourdieu, sosyal sermayeyi ilk kez sistematik bir

sekilde analiz etmis ve ekonomik, kiiltiirel ve sosyal olmak
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lizere ili¢ sermaye cesidi belirlemistir. Bourdieu sosyal
sermayeyi insanlara itibar ve kisisel yarar saglayan, kollektif
olarak sahip olunan bir deger olarak goérmiistiir (Gerni,
2013: 11). Pierre Bourdieu, sosyal sermaye'yi toplumsal
esitsizligin ve toplumda yerlesmis olan elitler iktidarinin
stirekliligini kolaylastiran bir kaynak olarak gormektedir.
Bourdieu'ya gore, sosyal sermaye, toplumdaki insanlarin
grup aidiyetleri, sosyal ve kulturel kodlar, Habitus vb.
olgular sayesinde bir yonii ile toplumsal hayati
kolaylastirirken, bir baska yonii ile de toplumsal esitsizlikler

doguran bir fonksiyona sahiptir. (Yarci, 2011).

Bourdieu sosyal sermayeyi insanin toplumdaki kaynaklara
ulasmasindaki  esitsizlik ve iktidarin  siirdiiriilmesi
baglaminda incelemis, sosyal sermayeyi elit simnifin sosyal
iligkileri sayesinde ayricalikli konumlarimi siirdiirme yolu
olarak tanimlamistir (TUysliz, 2011: 18). “Bourdieu’ya gore
sosyal sermaye, agdaki aktorlerin sosyal paylasimlariyla
meydana gelir ve aktorler arasindaki iliskide ortaya ¢ikan bir
varliktir. Sosyal sermaye o an kullanilmak zorunlu degildir,
fakat yakin gelecekte kullanilmasi gerektiginde igerisinde
belirli bir potansiyel barindirmaktadir (Biiyiikbese ve

Demirag, 2008: 55). Marksizmin sosyal sermaye teorisine
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yaptigi katki Bourdieu iizerinden ortaya c¢ikmustir.
Bourdieu'nun smif rekabeti i¢inde olan bireyi merkeze
koyan sosyal sermaye tezinin ve sermaye sahibi olan elit
smifin ekonomik sermayesinin devamliligini garanti altina
alan bir ara¢ olarak degerlendirmesinin arka planini
meydana getirmektedir (San ve Simsek, 2011). Bagka bir
deyisle, Bourdieu’nun sosyal sermaye tezi siif ¢atigmalari
tizerine kuruludur; bu durum kendi konumlarmi digerlerine
kiyasla yiikseltmek isteyen bireyler arasi rekabetle ilgilidir
(Gerni, 2013: 12).
5.2.Coleman

Sosyal sermayenin hareketlerimiz igin bir kaynak olarak
kavramlastirilmasi,  sosyal  yapiyr  rasyonel tercih
paradigmasina tanitmanin bir yontemidir. Burada {i¢ sosyal
sermaye sekli ortaya c¢ikmaktadir; (1) yilkiimliiliikkler ve
beklentiler, (2) bilgi kanallar1 ve (3) toplumsal normlar
(Coleman, 2010: 77). Geleneksel olarak rasyonel tercih
kavramu, iktisat ve sosyoloji arasindaki disipliner farkin bir
parcast olarak goriilmektedir (Bastirk, 2012: 75).
Coleman’in sosyal sermaye kavramlastirmasi, genis ve
kapsayicit bir nitelik tasir ve tazammunlar1 kosullara ve
farkli fail gruplarina goére degisiklik gosterir (Harriss ve De

Renzi, 2010: 13). Coleman insanlarin kendi ¢ikarlarini
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devam  ettirebilmek  i¢in  rasyonel  davrandiklar
diisincesinden hareket ederek bireysel ya da kolektif,
ayricalikli ya da normal halk i¢in olsun sosyal baglantilarin
pozitif bir glic meydana getirdigini ve bu durumunda
toplumda sosyal refahi artiracagin1 savunmustur (Tiiysiiz,

2011: 18).

Sosyal sermaye verimlidir ve yarar saglar. Sosyal
sermayenin yoklugunda elde edilemeyecek belli amaclarin
erisimine imkan verir. Fiziksel sermaye ve beseri sermayede
oldugu gibi, sosyal sermaye tamamen takas edilebilir
degildir ancak belli aktivitelere 0zgli olabilir. Sosyal
sermaye, ne insanlarda ne de fiziksel aletlerde sabit kalir
(Coleman, 2010: 83).

5.3.Putnam

Putnam, sosyal sermayeyi sivil toplum orgutleri ve
toplumsal faaliyet fikirlerini, sosyal biitlinlesmenin ve
refahin temeli oldugu tezi {izerine teorisini inga etmistir
(Thysuz, 2011: 18). Putnam’a gore sosyal sermaye
toplumun karakterini yansitmaktadir. Putnam, bir toplumun
sosyal sermaye bakimindan giicli olup olmadigiyla

ilgilenmektedir (Biiyiikbese ve Demirag, 2008: 55). Putnam,
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canli bir sosyal yasamin sivil aglar ile saglanabilecegini
savunur. Bu nedenle derneklere aktif katilim, sosyal ve
siyasal meseleler konusunda duyarhilik, isbirligi ve
dayanisma gibi kollektif faaliyetler Putnam’in teorisinin
merkezinde yer almaktadir (Aydemir, 2011: 4). Putnam’in
sosyal sermaye teorisinde bir¢ok elestirilecek nokta vardir.
Ornek vermek gerekirse, sivil toplumdaki ‘yatay’
orgiitlenmenin biitiin olarak toplumun ¢ikarina oldugu
savunulur. Farkli tiirlerdeki orgilitlenmeler arasinda higbir

ayrim yapilmamistir (Harriss ve De Renzi, 2010: 21).

6. Okul Sosyal Hizmeti ve Sosyal Sermaye

Okul sosyal hizmet uzmanlari ¢ocuklarin okulda basarili
olmalarina yardimci olur. Okul sosyal hizmet uzmanlarinin
amact, tiim ¢ocuklara giivenli ve saglikli bir okul ortaminda
akademik ve sosyal olarak basarili olmalarina yardimei
olmak i¢in firsat ve kaynak saglamaktir (Openshaw, 2008:
4). Okul sosyal hizmet uzmanlar1 ekolojik teorik bakis agisi
ve giiclendirme yaklagimi ile 6grenciler igin birey ve sistem
merkezli ¢alismalar1 gerceklestiren, sosyal hizmetin alana
Ozgli birikimini okul ortamina aktaran profesyonellerdir
(Dag, 2017). Okul ortaminda akademik basar1 ya da

basarisizlik nedeni olarak sosyal sermaye Onemli bir
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kavramdir. Multi-disipliner bir kavram olarak sosyal
sermaye, ilk cikis noktasinda sosyal iliskileri agiklamakta
daha fazla faydalanilan bir kavram olmasina ragmen, bu
giin, egitim, saglik, isletme Orgiitleri kisaca sosyal bilimler
alaninda 6nemli bir gelisim gostermis ve popiiler olmustur
(Biiyiikbese ve Demirag, 2008: 58). Bourdieu bir
roportajinda  6gretmen ¢ocuklarinin egitim basarisinin
yiikksek oldugunu soyler. Bunun nedeni olarak bu
ogrencilerin velilerinin 6gretmenlerin istedigi seyleri iyi
bildigini sdyler. Bourdieu’nun bu savina degisik acilardan
yaklasabiliriz. Okul se¢iminde insanlar sosyal baglantilarini
kullanirlar. Ayni sekilde Ogretmen se¢iminde de sosyal
baglantilarim1  kullanmaktadirlar. Okulda bir problem
yasadiklarinda ya da bir smf degisikligi yapmak
istediklerinde ve ya yarim puanla kacirilan takdir belgesinin
kurtarilmasi i¢in tekrardan sosyal baglantilarini kullanirlar.
Okul sosyal hizmet uzmanlar1 da 6grencilerin igsel, digsal ve
sosyal davranis problemlerine miidahale ederken bu ag
baglantilarin1  kullanmaktadir.  Okul  sosyal  hizmet
uzmanlarinin  gergeklestirecekleri sistem  merkezli
miidahalelerin kisa silirede etkili sonu¢ vermesi igin

ogrencilerin sosyal ag baglar1 6nemli bir kaynaktir.
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6.1.0kul Sosyal Hizmeti Tarihgesi

Okul ortaminda, farkli yasam tarzlarinda, birbirinden ¢ok
farkli sosyoekonomik 0Ozellikleri olan aile sistemlerinden
gelen Ogrenciler, egitim Dbasarilarina, okula devam
durumlarina ve arkadas iligkilerine olumsuz yonde etki
yapan, biyopsikososyal gelisimlerini tehdit eden birgok
sorunla karsilasabilmektedirler (Ozbesler ve Duyan, 2009).
Okullarda aynm1 anda binlerce O6grenci egitim ve Ogretim
faaliyetlerine katilmaktadir. Her o6grencinin bir birinden
farkl1 ve kendine 6zgi icsel, digsal ve sosyal problemleri
olabilmektedir. Evsizlik, madde bagimliligi, akran baskisi,
kayip yasama, sosyal diglanma bu sorunlardan sadece bir

kagidir.

Okul sosyal hizmetinin dogusunu kavramak i¢in 1900’1l
yillarda ABD’de ¢ocuklarin kars1 karsiya kaldiklar1 sosyal
sorunlar1 bilmek zorunludur. Okul sosyal hizmeti, sosyal
hizmetin 6zel bir alan1 olarak ABD’de sosyal problemlerin
(gb¢, devamsizlik, cocuk isciler, yoksulluk...) arttigir bir
zamanda sosyal adalet ve toplumsal esitlik diigiincesinden
hareketle ortaya ¢cikmistir (Dag, 2017). Okul sosyal hizmeti
ziyaret¢i ogretmenler adiyla 1907 yilinda ABD’de ortaya

cikmistir. Yogun gogle birlikte, ¢ocuk isgiler, dislanma ve
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devamsizlik gibi problemlerle birlikte okul sosyal hizmeti
bir ihtiya¢ olarak ortaya cikmistir. 1990°lh yillarda
ilkokullarda da baslayan okul sosyal hizmeti bu giin
Diinyanin bir¢ok iilkesinde uygulama alan1 bulmustur. Okul
sosyal hizmetinin  etik  kurallar1 ve  standartlar

olusturulmustur.

6.2.0kulun Politik Yapisi

Egitim yonetimi modelleri Orgiite bakis acist ve ana
varsayimlarina gore degisiklik gosterir. Cagdas egitim
yonetimi - modellerinden birisi  politik okul yonetimi
modelidir. Politik modeller 6grenci lehine kararlar almay1
bir pazarlik siireci olarak diistinmektedir. Bu yaklasim,
calisanlarin okul ortaminda kendi ¢ikarlar1 pesinde kosarken
politik birtakim etkinliklere girdikleri alanlar olarak
gormektedir (Altun ve Sarpkaya, 2017). Okul sosyal hizmet
uzmanlari, odagi sosyal hizmetten daha ¢ok egitim olan bir
ortamda  gbrev  yapmaktadir. Psikolojik  destek
merkezlerindeki  gorevliler ya da ¢ocuk yardim
kuruluglarinda calisanlardan farkli olarak, okul ortaminda
calisan gorevliler genellikle sosyal hizmet uzmanlarinin
gerceklestirmis olduklar1 caligmalar1 anlamaz ya da

begenmezler. Bu durumda, okul sosyal hizmet uzmanlar
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hassas ve kirilgan bir konuma gelebilir. Diislik statiilii bir
konumda, kendisini gozetim altinda hissedebilir (Dupper,
2013: 24). Okulun politik yapis1 sube Ogretmenler
kurulunda karar alma siireci ile ilgili bir kavramdir. Okul
ortaminda onlarca Ogretmen, rehber Ogretmenler, okul
miidiirii ve yardimcilar1 g¢alismaktadir. Ogrenci lehine
kararlar alinabilmesi i¢in okul sosyal hizmet uzmanlarinin

okul idaresinin destegini almasi gerekmektedir.

6.3.0kul Kultaru

Okul kiiltiiri, okulun giinliikk calismasinda acik bir sekilde
goriilen ve icinde c¢alisan gorevlilerin birbirleri ile olan
etkilesimlerinin, Ogrenciler, Ogretmenler, yoneticiler ve
okulun diger calisanlar1 tarafindan paylasilan normlar ve
inanglarin da yer aldigi, inanglar ve beklentilerin biitiini
olarak aciklanabilir (Dupper, 2013: 22). Her okulun kiiltiirii
bir birinden farklidir. Okulun kiiltiirtine bagli olarak
velilerin egitime verdikleri onem, Ogrencilerin akademik
basaris1  hatta resmi  sinavlardaki  basarilar1  bile
farklilagmaktadir. Bir okulda devamsizlik oranlari yiiksekse,
okul terkine ¢ok sik rastlaniyorsa ve disiplin cezasi

uygulamalar1 yayginsa bu okulun kiiltiiriiniin gelismedigini,
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egitim ve Ogretim i¢in  uygun iklim kosullarinin

olgunlagsmadigini sdyleyebiliriz.

Sekil 3. Anne Babalarin Okula Yonelik Tepkilerine Gore
Anne Baba Tipleri

Okeulu Okula gelmeye Okul davet Ocula keatibma kean Agir aktif ve

bagbelas: cesarethendinlmesi ettiginde hoglnan ve gugli olmalktan
olarak géren gercken sorumluluk almaya rahat olan hoglanan
anne baba haznr anne baba anne baba anne baba

—
:

g
g

Kaynak: Berger, 2008: 133; Akt. Cavkaytar, 2008: 81

Ogrenci velilerinin okula verdikleri énem ve deger okul
kiiltirine gore degisebilmektedir. Sekil 3’de anne ve
babalarin okula yonelik tepkileri gorsellestirilmistir. Okul
sosyal hizmet uzmanlarina diisen gorev okul kiiltliriini

arttirmak i¢in ¢aligmalar yapmasidir.
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6.4. Okul Sosyal Hizmet Uzmanimin Rolleri

Okul sosyal hizmet uzmanlar1 okul ortaminda izole olmus
bir sekilde gérev yapmazlar, daha ¢ok okul goérevlilerinden
meydana gelen ¢ok disiplinli bir takimin iiyeleri olarak
faaliyetlerini gerceklestirirler. Bazen bir takim {iyesi olmak
rol karmasast ve gilic savasmma neden olabilmektedir
(Dupper, 2013: 7). Asagida okul sosyal hizmet uzmanlarinin

gorevleri agiklanmustir.

Sosyal hizmet uzmaninin bir¢ok rolii ve sorumluluklari
olmasina ragmen, dort temel gorev tiim okul sosyal
hizmet uzmanlar1 i¢in ortak olarak tespit edilmistir.

Bunlar:

* Bir ekip tiyesi olarak okul sisteminde bagskalarina

danismanlik yapmak.

* Degerlendirme, dogrudan hizmet, danisma vb. farkli

roller uygulama.

* Birey, grup ve aile sistemlerinde cocuklarla ve

ebeveynlerle dogrudan miidahale.
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*  Program  gelistirme ve yardim (Constable,
Kuzmickaite, Harrison, &Volkmann, 1999; Akt.
Openshaw, 2008: 2).

Okulda 6grenci lehine g¢aligan takiminin bir iiyesi olarak
okul sosyal hizmet uzmanlar1 birtakim faaliyetler
gergeklestirirler;  toplantilara  katilmak,  &grencilerin
ihtiyaclarimi degerlendirmek ve stratejiler gelistirmek igin
ogretmenler ve diger okul gorevlileri ile birlikte calismak,
kriz durumlarinda miidahale ekibinin O6nemli bir {yesi
olmak, multidisipliner degerlendirmenin bir 6gesi olarak
sosyal inceleme raporu yazmak ve 6grenme engelleri ve ya
uyum davraniglarmi, kiiltiirel yapt ve sosyo-ekonomik
faktorleri degerlendirmek suretiyle Ogrencilere uygun
olmayan sekilde etiketlenmelerini engellemek vb. (Dupper,
2013: 8).  Okul sosyal hizmet uzmanlari, Oncelikle
ogrenciler i¢in danmisman rollerini  Ustlenmektedirler.
Ogrenciler igsel digsal ve sosyal davranis problemi
yasadiklarinda okul sosyal hizmet uzmanlari iyi bir
danigilandir. Okul sosyal hizmet uzmanlar1 degerlendirme
caligmalar1 yaparlar. Okul sosyal hizmet uzmanlar1 birey
merkezli ve sistem merkezli olmak tzere iki mudahale tird

benimser. Problem aile ya da arkadas c¢evresinden
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kaynaklaniyorsa sistem merkezli ¢alisma yapmakta fayda
vardir. Son olarak okul sosyal hizmet uzmanlar1 tiim
caligsmalari ile programlarin gelistirilme stireglerine katkida

bulunurlar.

7. Egitim ve Sosyal Sermaye Arastirmasi

Bu boélimde aragtirmanin amaci, yontemi, problemi,
hipotezleri, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri toplama

siireci ve bulgular1 agiklanmustir.

7.1. Arastirmanin Amaci

Sosyal bilim elde bulunan mevcut kanitlar dogrultusunda
sosyal bir fenomeni agiklama girisimine denilmektedir
(Lewins, 2011: 25).Bir sosyal arastirmanin amaci,
calismanin amaglarin1 ortaya koyan kapsayici bir ifadedir.
Gergeklestirilecek  ¢alismanin  neyi  ortaya koymayi
planladigi, acik ve net bir sekilde bu bolimde belirtilir
(Biiytikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2010: 68). Bu ¢alismanin amaci egitim ve giiven
arasindaki iligkiyi okul sosyal hizmeti ve sosyal sermaye

baglaminda ortaya ¢ikartmaktir.
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7.2. Arastirmanin Yontemi

Bilimsel c¢alisma yapmak, arastirma sorularma deneysel
kanitlarla yanit verme arayisinda bulunmaktir (Lewins,
2011: 28). GOzlem ve anketlere bagl sekilde, laboratuvar
veya biro disinda gergeklestirilen c¢alismalara alan
arastirmasi  denilmektedir (Arikan, 2007: 28). Bu

arastirmanin bir alan aragtirmasi oldugu sdylenilebilir.

7.3.Arastirmanin Problemi

Bir arastirmanin problemi iizerinde durdugumuz olgunun
soru bicimine getirilmis seklidir. Bu bakimdan arastirmada
problemin net olarak ifade edilmesi arastirmacinin isini
kolaylagtirir, gidecegi yolu belirlemis olur (Arikan, 2007:
59).Arastirma problemi, gerceklestirilecek arastirma ile
¢oziim bulmanin planlandigi sorundur. Bu bakimdan
oncelikle bir arastirma diisiincesi bulmak gerekmektedir
(Biyiikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgun, Karadeniz ve
Demirel, 2010: 37). Bu arastirmanin problemi sosyal
sermayenin ortaya c¢ikmasinin ve kaybolmamasmin en

onemli sart1 olan giivenin, egitim sisteminde az olmasidir.

45



SOSYAL SERMAYE VE OKUL SOSYAL HiZMETI

7.3.1. Arastirmanin Hipotezleri

Bir arastirmada hipotez, aralarinda mantiksal baglantilar
kurulan ~ onermelerdir. Bu da, eger bir teori
dogrulanabiliyorsa onu takip eden seyleri gozlemleyebiliriz,
yargisina karsilik gelmektedir (Lewins, 2011: 76). Bir bagka
deyisle hipotez, gozlemlere iliskin var olan gergekligin ifade
edilmesidir, kanitlanmasi gerecken yargi ciimlesidir.
Gergegin durumu konusunda varsayimlardan meydana gelir
ve olustugu bu varsayimlara dayanir (Arikan, 2007:
11).Yani hipotez, bir bilimsel arastirmada neyi aramakta
oldugumuzun karsiligidir. Bu bakimdan hipotez, olaylar
arasinda baglanti kurmak ve olaylar1 bir nedene baglamak
Uzere olusturulur (Gokge, 2007: 46). Bu arastirmanin iki

hipotezi vardir:
Ho: Egitim sistemine giiven ¢oktur.
Hi: Egitim sistemine giiven azdir.

Arastirmanin hipotezlerini test etmek icin, cinsiyet, egitim
diizeyi, yas ve medeni durum gibi degiskenler dikkate
alinmadig1 i¢in parametrik ve non-parametrik testler
kullanilmamistir. Katilimcilarin -~ arastirmanin ~ sorularina
verdikleri yanitlarin frekanslar dikkate alinmistir.
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7.3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu boliimde arastirmaya katilan katilimcilarin; cinsiyet, yas,

medeni durum ve egitim diizeyleri agiklanmistir.

Katilimcilarin cinsiyet durumlari

M Kadin ® Erkek

Arastirmaya 117 kadin, 41 erkek olmak {izere toplam 158
kisi  katilmisgtir.  Katilmcilarin  biiyilk  ¢ogunlugunu

kadinlarin olusturdugu gézlenmistir.
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Katilimcilarin yas araliklan

m18-24 m25-34 m35-44 1145-54 m55-64

1%

Arastirmada 97 katilime1 18-24 yas, 20 katilimer 25-34 yas,
25 katilimer 35-44 yas, 15 katilimer 45-54 yas, 1 katilimer
ise 55-64 yas araliginda oldugu gortilmiistir.
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Katilimcilarin medeni durumu

m Bekar m Evli

Aragtirmada 106 katilimcinin bekér, 52 katilmcinin evli

oldugu goriilmiistiir.
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Katilimcilarin egitim dizeyi

milkégretim  m Lise ® Onlisans

I Lisans M Yiksek Lisans m Doktora

2%

!

Aragtirmada, 8 katilimcinin ilkdgretim (ilkokul ve ortaokul)
mezunu, 48 katilimcinin lise mezunu, 18 katilimcinin 6n
lisans mezunu oldugu, 69 katilimcinin lisans mezunu
oldugu, 12 katilimcinin yiiksek lisans mezunu oldugu ve 3

katilimcinin doktora mezunu oldugu goriilmiistiir.
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7.3.3. Veri Toplama Araci

Anket, insanlarin hayat standartlarii, davranislarini,
inanglarin1 veya tutumlarini betimlemek igin bir kag sorudan
meydana gelen bir arastirma materyalidir. Anketler, yiiz
yuze, posta ile, telefonla ve bilgisayarla uygulana
bilir(Buyiikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgun, Karadeniz ve
Demirel, 2010: 184). Arastirmanin verileri elektronik olarak
toplanmigtir.  Arastirma verileri 1 hafta igerisinde

toplanmustir. Sonra elektronik anket erisime kapatilmistir.

7.4. Arastirmanmin Bulgulan

Bu bolimde arastirmaya katilan katilimcilarin  anket

sorularina verdikleri yanitlarin frekanslar agiklanmustir.
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Egitim sistemine gliveniyor musunuz?

B Evet mHayir mKismen

5%

Aragtirmada, Egitim sistemine giiveniyor —musunuz?
Sorusuna 111 katilimecir hayir, 8 katilimci evet cevabini

verirken, 39 katilimci kismen cevabini vermistir.
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Egitim slireci boyunca 6grenciler ilgi ve
yeteneklerini ortaya cikartabiliyorlar mi?

B Evet mHayir mKismen

4%

Arastirmada, Egitim siireci boyunca Ogrenciler ilgi ve
yeteneklerini ortaya ¢ikartabiliyorlar mi1? Sorusuna 125
katilimer hayir, 26 katilimer kismen ve 7 katilimer evet

cevabini vermistir.
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Sadece egitim ile bir 6grencinin toplumda iyi
bir konuma gelmesi mimkin madur?

B Evet mHayir mKismen

Aragtirmada, Sadece egitim ile bir 68rencinin toplumda iyi
bir konuma gelmesi miimkiin miidiir? Sorusuna 99 katilime1
hayir, 35 katilime1 evet ve 24 katilimeir kismen cevabini

vermistir.
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Bu glin egitim gegcmisten daha iyi bir seviyede
mi?

B Hayir mKismen M Evet

Arastirmada, Bu giin egitim gecmisten daha iyi bir seviyede
mi? Sorusuna 77 katilimct hayir, 32 katilimci evet cevabini

verirken, 49 katilimci kismen cevabini vermistir.
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Egitimin gelecekte daha iyi bir seviyeye
gelecegine inaniyor musunuz?

B Hayir mKismen mM Evet

Arastirmada, Egitimin gelecekte daha iyi bir seviyeye
gelecegine inantyor musunuz? Sorusuna 67 katilimci hayir,
39 katilimci evet cevabini verirken, 52 katilimci kismen

cevabini vermistir.
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SONUC:

Egitimde sosyal sermaye arastirmasi kapsaminda, egitim
sistemine duyulan giiven diizeyi Ol¢iilmek istenmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda literatiir taramasi yapilmis ve konu ile
ilgili herhangi bir 0Olgek c¢alismasina rastlanmamustir.
Aragtirmaci egitim sistemine duyulan giiveni 6lgmek igin
ana soru (Egitim sistemine giiveniyor musunuz?) ve ana
soruyu destekleyecek dort adet yardimei sorudan olusan
ticlii likert bir 6lgme araci tasarlamistir. Aragtirmanin dlgme
aracinin gegerlilik ve giivenilirlik calismasi zaman ve
olanaklar bakimindan kisitlilik nedeni ile yapilamamis ve bu
nedenle arastirmada parametrik ve non-parametrik testler
degil, sadece katilimcilarin verdikleri frekans yiizdeleri

dikkate alinmistir.

Arastirma siirecinde elde edilen verilerin analizinden,
aragtirmanin  Ho Hipotezi dogrulanmamis, Hi Hipotezi
dogrulanmigtir. Katilimeilarin egitim sistemine duyduklari
giiven seviyesi diisiik diizeyde bulunmustur. Bu baglamda,
egitim sisteminin sosyal sermayesinin diisiik diizeyde
oldugunu sdyleyebiliriz. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu,
egitim siireci boyunca oOgrencilerin ilgi ve yeteneklerini
ortaya ¢ikartamadiklarint diigiinmektedir. Katilimcilarin
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bliyiik cogunlugu, sadece egitim ile bir 6grencinin toplumda
iyi bir konuma gelebilmesinin zor oldugunu diistinmektedir.
Ayni zamanda, katilimcilarin 6nemli bir bolimii egitimin
gec¢misten daha iyi bir seviyede olmadigin1 ve gelecekte de
iyi bir seviyeye gelemeyecegini diistinmektedir. Tiim bu
sonuclardan, sosyal sermayenin en Onemli Ureteci olan
giivenin egitim sisteminde diisiik seviyede oldugunu

sOyleyebiliriz.

Sosyal sermaye, bir insanin kaynaklara erisimini
saglamaktadir. Sosyal sermaye giiven ile ortaya ¢ikmaktadir.
Gliven sosyal sermayenin varolus nedenidir. Sosyal sermaye
yoksul ve giicsiiz insanlarin kaynaklara erisimini
kolaylastirir. Ayn1 zamanda insanlarin bir arada yasamasini
kolaylastiran en Onemli kavramdir. Sosyal sermaye bir
toplumun en kiigiik birimi olarak ailede baslar, STK’lardan
sosyal politikaya kadar her diizeyde vardir. Bazi diisiiniirler
sosyal sermayeyi dezavantajli konumda olanlar ve yoksullar
icin bir kaynak olarak gorurken, diger diistiniirler sosyal

sermayeyi elitlerin kullandiklar1 bir gii¢ olarak gérmiislerdir.

Insan yalmz yasayamaz, bir gruba dahil olur ve grup
icerisinde var olur. Bu bakimdan karsilikli beklentiler,
sosyal aglar ve normlar birlikte yasamanin bir geregi olarak
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ortaya ¢ikar. Birey sosyal aglar1 sayesinde maddi, manevi ve

biligsel destek saglar.

Okul sosyal hizmeti 1900’li yillarda ABD’de ev
ziyaretleriyle ortaya ¢ikmustir. Okul sosyal hizmeti tarihsel
siire¢ icerisinde bircok asamadan ge¢cmis ve bu giin etik
kurallar1 ve standartlar1 olan bir meslek olarak ortaya
cikmigstir. Okul sosyal hizmet uzmani lisans egitimi sonrasi,
okul sosyal hizmeti alaninda yapilacak yiiksek lisans egitimi
sonrasi kazanilan bir unvandir. Okul sosyal hizmet
uzmanlari igsel, digsal ve sosyal davranis problemlerine,
birey ve sistem merkezli miidahaleler gerceklestirmektedir.
Okul sosyal hizmet uzmanlar sistem merkezli miidahaleler
gergeklestirirken, 68rencinin sosyal agina odaklanmaktadir.
Ciinkii problem aile sistemi ya da cevresindeki diger
sistemlerden kaynaklanmaktadir. Sosyal sermaye bireyin
sosyal aginda gizlidir. Bu noktada sosyal sermaye ve okul
sosyal hizmeti bulusmaktadir. Coleman’in sosyal sermayeyi
dezavantajli ve yoksul insanlar i¢in fayda saglayan bir
kaynak olarak gormesi, okul sosyal hizmet uzmanlarina
onemli bir bakis acis1 saglayabilir. Bourdieu’nun sosyal
sermayeyi elitlere ait bir 6zellik olarak gérmesi, okul sosyal

hizmet uzmanlarinin okul se¢imi, ¢ok talep goéren okul, az
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talep goren okul, okul se¢iminde sosyal baglantilar vb. fayda

saglayabilir.

Sosyal sermaye teorisi, okul sosyal hizmet uzmanlarina
basarili miidahale plan1 hazirlamalarinda yardimci olabilir.
Ayn1 zamanda sosyal sermayenin karanlik tarafi (¢ete ve sug
gruplart vb) vardir. Okullardaki bu tarz gruplarin
incelenmesinde ve onleme ¢alismalarinin yapilabilmesinde
sosyal sermayenin karanlik tarafi, okul sosyal hizmet
uzmanlarinin olumsuz okul gruplari ile miicadele etmesinde

rehber olabilir.
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